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O systemie
ISOF

Co zrobi¢ aby
uruchomic¢ ISOF

na swoim
komputerze

Krok 1.
Poznaj system

Krok 2.
Wymagania
sprzetowe

Jak zostac¢ uzytkownikiem
systemu ISOF

Oferowany od 2000 roku system ISOF (Internetowy System Obstugi Firmy) umozliwia
prowadzenie firmy poprzez standardowa przegladarke internetowg z dowolnego
miejsca, o dowolnej porze i przy uzyciu komputera majgcego dostep do Internetu.
Skiada sie z wielu powigzanych ze sobg moduldw obejmujacych wszystkie,
standardowe obszary funkcjonowania kazdej firmy: Zaméwienia, Sprzedaz, Magazyny
czy Rachunkowo$¢. Zawiera jednoczesnie szereg najnowszych technologii
biznesowych stosowanych w oprogramowaniu dla przedsiebiorstw: CRM (Operacyjny,
Analityczny, Marketingowy, Serwisowy, Zadaniowy i Prognozowanie Sprzedazy), DMS
(zarzadzanie dokumentami), Logistyke i Sklep Internetowy.

Ponizej przedstawiono $ciezke czynnosci, ktére mozecie Panstwo wykonac w tej chwili
samodzielnie, aby uruchomié¢ system ISOF. Proponujemy wykonanie wszystkich
krokow, ktére zagwarantuja, ze z jednej strony poznacie Panstwo mozliwosci systemu,
z drugiej strony Panstwa komputer bedzie przygotowany do wykorzystania w petni
wszystkich zalet systemu ERP w trybie SaaS.

WejdZz na  strone internetowag
http.//www.isof.pl systemu.
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Uruchom na stronie
http://www.isof. pl/filmy filmy
edukacyjne w formacie flash
prezentujgce  mozliwosci  gtdwnych
modutéw systemu oraz krétkie filmy
instruktazowe przyblizajgce sposob
wykonania  przykladowych  operacji.
Mozesz takze pobra¢  obszerny
dokument PDF z mozliwosciami [1]

http.//www.isof.pl/dokumentacja.

Na stronie http.//www.isof.pl/cennik znajduje sie cennik systemu.

Mozesz réwniez zapoznac¢ sie z informacjami o kursach e-learningowych na stronie
http.//www.isof.pl/eisof oraz uruchomi¢ bezptatnie kurs omawiajgcy mozliwosci
nowoczesnych systeméw ERP. Oprécz niego na platformie Akademia ISOF znajdujg
sie kursy omawiajgce krok po kroku
obstuge CRM, DMS, F-K oraz
Sprzedazy. W kursach znajdujg sie
opisy zagadnien, ilustracje graficzne,
8 — filmy instruktazowe w formacie flash
'\-;, ”V przyblizajgce praktyczny sposoéb
wykonania operacji w ISOF. W kazdym
kursie dostepny jest rowniez zestaw
quizéw, po rozwigzaniu ktérych mozna
uzyskaé imienny certyfikat
— potwierdzajacy bardzo dobrg
znajomos¢ poszczegolnych zagadnien
w systemach ERP. Bezptatny dostep do wszystkich kurséw otrzymujg komercyjni
uzytkownicy systemu ISOF.

Sprawdz czy spetniasz przedstawione ponizej minimalne wymagania sprzetowo-
systemowe zapewniajgce poprawne dziatanie systemu na Twoim komputerze:

- System operacyjny Microsoft Windows XP/Vista, Linux (polecany Ubuntu), Mac
oS X.
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Krok 3.
Konfiguracja
przeglgdarki

Krok 4.
Zatéz demo

» Przegladarka Mozilla Firefox
3.0, a takze Windows Internet
Explorer 7.0.

«  Monitor o] rozdzielczosci
1024x768 (lub wyzszej) w trybie
256 koloréw.

« Potaczenie z Internetem tgczem
0 przepustowosci 256 kbit/s (lub
wyzszej).

»  Procesor 1 GHz (lub szybszy).

512 MB pamieci RAM.

» Urzadzenie wskazujace (np. mysz).

ZAMOWIENIE

na Uslugi Zdalnego Przetwarzania Informacji (UZP1) w systemie ISOF

Cona
. a Wartose
Nazwa Ustugi jednostkowa
Utykownikow | Eitostons I Brutto (PLN)

« Certyfikat SSL wydany przez HEUTHES dla kazdej stacji stacji roboczej w
postaci pliku elektronicznego lub przenosnego tokena USB.

« PortUSB 1.1.

Skonfiguruj swoja przegladarke do
pracy z ISOF. Czynnosci dla
przegladarki Microsoft Internet Explorer
zawarto w dokumencie [2]. Zalecamy
prace w przegladarce Mozilla Firefox 3.
Ponizej przedstawiono procedure
postepowania dla tej przegladarki.

3.1.W polu adresu przegladarki
Mozilla Firefox prosze wpisacé:
about:config

3.2.Po wyswietleniu dostepnych
opcji konfiguracyjnych, prosze

w polu filtru (pod paskiem adresu) wpisac:

signed

Prosze uaktywnié¢ (przez dwukrotne klikniecie lewym klawiszem myszy) opcje:
signed.applets.codebase_principal _support
Pozycja Wartos¢ powinna brzmie¢ true. Jezeli jest wpisane false. prosze
klikng¢ ten wpis, ktéry zostanie zmieniony na true.

3.3.Prosze w polu filtru (pod paskiem adresu) wpisac:

dom

Prosze uaktywnié (przez dwukrotne klikniecie lewym klawisze myszy) opcje:

dom.allow_scripts_to_close_windows

Pozycja Wartos¢ powinna brzmie¢ true. Jezeli jest wpisane false. prosze
klikng¢ ten wpis, ktéry zostanie zmieniony na true.

Mozesz zatozy¢ bezptatnie 30-dniowa wersje demo systemu.

E = e

4.1.Wejdz na strone
http://www.isof.pl/demo i wypetnij
krotki formularz. Na podany email
zostanie przestany link aktywacyjny.

4.2. Aby dokonczy¢ procedure nalezy
klikng¢ w link, ktory uruchomi strone
na ktérej mozna ustali¢ swoj wiasny
login i hasto do systemu.

4.3. Wykorzystujgc nowy login i hasto
mozna natychmiast wejs¢ do
systemu: http:/www.demo.isof.pl.

Wersja tylko do odczytu (read only) systemu na ktérej bedziecie Panstwo pracowac
umozliwia przetestowanie wykonywania poszczegdlnych operacji (np. wystawienia
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Wdrozenie ISOF

Krok 1.
Zamowienie

Krok 2.
Parametryzacja

Krok 3.
ISOF jest gotowy

Krok 4.
Certyfikaty

faktur) jednak bez mozliwosci zapisu dokumentow.

Jezeli chcielibyscie Panstwo przetestowacé prace w petnej wersji systemu z mozliwoscig
zapisywania efekidow poszczegoélnych operacji nalezy skontaktowaé sie Dziatem
Handlowym HEUTHES (marketing@heuthes.pl, tel. 091 460 89 74) aby uruchomic dla
Panstwa bezptatnie petng, dedykowana wersje demonstracyjng systemu.

Jezeli chcesz aby nasi pracownicy odpowiedzieli na Twoje pytania zamow bezptatng
prezentacje systemu htip./www.isof.pl/pokaz. Przyjedziemy do Twojej firmy lub
przeprowadzimy prezentacje w trybie telekonferenciji.

Jezeli zapoznates sie z mozliwosciami systemu i jeste$ zainteresowany wdrozeniem w
Twojej firmie systemu ISOF prosimy wykona¢ wszystkie ponizsze kroki.

Zapoznaj sie ze znajdujgcymi sie na stronie http://www.isof. pl/zamowienie

dokumentami w formacie PDF pt.:

*  Regulamin UZPI [3].
«  Zamoéwienie UZPI [4].

Pobierz, wypehij, zapisz, wydrukuj

i podpisz Zaméwienie UZPI. Nastepnie e bomenons |
przeé [ |_] ten dokument listem lub . na Uslugi Zdalnego Przet»%ﬁz’!lr?av\\ﬁgﬂlzw (UZP) w systemie ISOF
kurierem wraz z aktualng kserokopig
dokumentu KRS (lub wpisu do oo \
. s . ’ . . Sedd relonowy,
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej) ety |
na adres: ;
= e inibon | oo | gy
HEUTHES Sp. z O.0.
ul. Metalowa 6
. |:7
70-744 Szczecin. L

Gdy otrzymamy Twojg przesytke przeslemy Ci na adres email dokument w formacie
PDF pt.:

«  Parametryzacja wstepna-ankieta [5].
Zapoznaj sie z nim oraz wypetij, zapisz i odeslij pocztg elektroniczng na adres
wdrozenia@heuthes.pl. Réwniez pracownicy Dzialu Wdrozeh mogg Ci w kazdej chwili
poméc (wdrozenia@heuthes.pl, tel. 091 460 89 74) wypetni¢ ten dokument.

Wypetniona ankieta stanowi podstawe do wstepnej parametryzacji przez pracownikow
HEUTHES nowo wygenerowanej wersji systemu ISOF przeznaczonej dla Klienta.
Jezeli wybierzesz funkcje, kiére wymagajg dodatkowej, zaawansowanej parametryzaciji
otrzymasz od nas réwniez zwrotnie dedykowang oferte ustug wdrozeniowych.

Twéj ISOF jest gotowy do pracy. HEUTHES po wstepnej parametryzacji systemu
odsyta droga elektroniczng wypetniony dokument pt.:

»  Parametryzacja wstepna-przekazanie [6].

Zawiera on zestaw informacji koniecznych do uruchomienia systemu ISOF. Znajdujg
sie w nim:

» adres systemu ISOF klienta,

« lista nazw uzytkownikow (w postaci imie i nazwisko bez polskich znakoéw
diakrytycznych) oraz przypisanych im haset i kodéw PIN. Kody PIN sg
konieczne do pobrania przez uzytkownika Certyfikatdw SSL HEUTHES
umozliwiajgcych prace w systemie ISOF.

Wykorzystujac przestane kody PIN zainstaluj certyfikaty. W tym celu zapoznaj sie z
dokumentem pt.:

»  Certyfikaty SSL HEUTHES [7].
Postepujac zgodnie z instrukcjg zawartg w powyzszym pliku wejdz na komputerze na
ktérym bedziesz pracowal, poprzez przegladarke ktérej bedziesz uzywat do pracy w

systemie ISOF na strone http.//www.isof.pl/ca. Wpisz otrzymang w poprzednim kroku
nazwe uzytkownika i kod PIN aby wygenerowac i pobra¢ do przegladarki certyfikat.
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Krok 5.
Szkolenia

Krok 6.
Rozpocznij prace

O firmie

HEUTHES

Bedac uzytkownikiem systemu masz bezptatny dostep do kurséw e-learningowych
uruchamianych poprzez przycisk na pulpicie systemu. Poszczegdlne kursy omawiajg
mozliwosci nowoczesnych systeméw ERP oraz krok po kroku prowadzg przez obstuge
CRM, DMS, F-K oraz Sprzedazy. Zalecamy przejscie wszystkich kurséw i po
rozwigzaniu quizéw uzyskanie certyfikatéw potwierdzajgcych bardzo dobrg znajomosc¢
- poszczegdllnych zagadnien w systemie
DI o8 ISOF.

@- S o sl
2. CRM Operacyjny - krok po kroku (14 lekcji) ()] e oo
180F-E0U 1, by » Integracia CRM | DS - obiegi

Niezbedne sa réwniez szkolenia z
systemu, ktére mogg odby¢ sie w
siedzibie HEUTHES, Klienta lub za
pomocya telekonferencji. Zakres i cena
zalezy od wykupionej funkcjonalnosci.
Zapotrzebowanie na szkolenie mozna
wyrazi¢ wypetniajgc odpowiednie rubryki
w dokumencie Parametryzacja
wstepna-ankieta (krok 2).

SIS

Rozpocznij prace w systemie.
Uruchom w przegladarce utworzony dla
Ciebie system ISOF, ktérego adres
otrzymate$ (krok 3). Wpisz hasto, ktére
otrzymate$ w tym samym dokumencie

(nazwa uzytkownika zostanie
rozpoznana z zainstalowanego
certyfikatu).

HEUTHES istnieje na rynku systeméw dla przedsiebiorstw, bankowosci i instytucii
finansowych od 1989 roku. Naszg oferte stanowig rozwigzania dla firm i dla bankow.
StworzyliSmy szereg wiasnych technologii: INFOSTRADE BANKOWA, INFOSTRADE
BIZNESOWA, CLIENT-WEB-SERVER, HDB, KOBADIBUS. Umozliwiajg nam one
budowe aplikacji przeznaczonych na dowolne platformy i prace systemow w
Srodowisku rozproszonym przy wysokim poziomie bezpieczenstwa danych.
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