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ISOF-API — mozliwo$¢ wymiany danych w poszczegdlnych modutach systemu ISOF-ERP

Wstep

System ISOF-ERP zawiera w réznych modutach rozbudowane sprzegi z zewnetrznymi rozwigzaniami
informatycznymi. Umozliwiajg one tatwy import i eksport danych, z zachowaniem wysokiego poziomu
bezpieczenhstwa. Ponizej w skrécie opisane sg te mozliwosci.

ISOF-API — wymiana danych

Dokumenty sprzedazy

Import dokumentéw sprzedazy w formacie CSV.

« Import dokumentéw sprzedazy, w zakresie ustug i produktow, z plikow generowanych przez
wybrane systemy IT.

«  Woysytanie do kontrahentéw faktur w formacie PDF, podpisanych firmowag pieczecig cyfrowa
lub podpisem cyfrowym kwalifikowanym lub niekwalifikowanym bezposrednio w przegladarce
internetowej, z zatacznikiem w standardzie EDI-XML GS1 i z automatycznym zapisem w
archiwum faktur w DMS.

Automatyczne i chronologiczne zapisywanie faktur w katalogu DMS, z mozliwoscig zapisu
katalogu do pliku w formacie ZIP.

Zamowienia od klientow

« Import Zaméwien od klienta z pliku w formacie CSV.
Import on-line zamowien z Portalu Zaméwieniowego HEUTHES.

« Import on-line zamdwieh ze sklepow internetowych na platformie Shoper®.
Import on-line zamowien ze sklepow internetowych na platformie IdoSell Shop®.

« Import on-line zaméwienh ze sklepdw internetowych na platformie WooCommerce®.

Magazyn

« Import danych z plikow w formacie CSV do dokumentow: PZ Przyjecie Zewnetrzne, WZ
Wydanie Zewnetrzne, RZ Rozchdéd Wewnetrzny.

« Import z plikbw w formacie CSV spisu z natury dla inwentaryzaciji.

+  Sprzeg do terminali danych online z systemem Android.
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E-commerce

« Sklepy internetowe i platformy aukcyjne:
o Import on-line zamoéwien ze sklepéw internetowych na platformie Shoper®,
o Import on-line zamoéwien ze sklepéw internetowych na platformie IdoSell Shop®,
o Import on-line zamoéwien ze sklepdw internetowych na platformie WooCommerce®,
o wspoétpraca z platformg Allegro®.
+  Sprzeg z platformami ptatnosci elektronicznych:
o Dotpay®.
+  Sprzeg z firmami kurierskimi i pocztowymi:
o DPD® - rejestrowanie przesyiki, generowanie listbw przewozowych i protokotu odbioru,
zamawianie kuriera,
o DHL® - rejestrowanie przesyiki, generowanie listow przewozowych i protokotu odbioru,
zamawianie Kkuriera,
o inPost® - rejestrowanie przesyiki, generowanie listow przewozowych i protokotu odbioru,
zamawianie Kkuriera.
- Sprzeg z portalem Ministerstwa Finansow i wysytka wprost z systemu deklaracji JPK:
o Ksiegi Rachunkowe (JPK_KR),
o Wyciag Bankowy (JPK_WB),
o Magazyn (JPK-MAG),
o Ewidencje zakupu i sprzedazy VAT (JPK_VAT),
o Faktury VAT (JPK_FA),
o Podatkowa Ksiega Przychodéw i Rozchodéw (JPK-PKPIR).
« Home/Corporate Banking:
o Mozliwosé¢ eksportu Przelewéw do formatéw wymaganych przez wiele bankéw (ELIXIR,
ELIXIR-O, MT 103, KB24, VideoTEL).
o Mozliwos¢ importu Wycigagéw bankowych z formatéw wielu bankéw (MT 940, CSV).
« ZUS
o Eksport danych do Ptatnika ZUS.
o Sprzeg z portalem Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (w opracowaniu).
« Sprzeg on-line systemu ISOF-ERP z trzema zewnetrznymi portalami B2B HEUTHES:
o Portal Zaméwieniowy,
o Portal Serwisowy,
o Portal Dokumentowy.
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DMS

+  Mozliwos¢ zapisu dowolnego folderu DMS z dokumentami elektronicznymi do pliku w formacie
ZIP wraz z manifestem z dodatkowymi informacjami o strukturze, zachowany jest rowniez
ukfad katalogow.

Obstuga i podpisywanie plikéw PDF kwalifikowanym i niekwalifikowanym podpisem cyfrowym
oraz cyfrowg pieczecig firmowg bezposrednio w przegladarce internetowej, dzieki wiasnej
technologii Bifilar Client-Web-Server.

+  Mozliwos¢ zapisania dowolnych plikéw elektronicznych na serwerze systemu.

+ Bezposredni import i zapis plikdbw ze skanera na serwerze systemu.

+ Mozliwos¢ wysytania pocztg elektroniczng plikébw do zapisu na serwerze systemu, w
odpowiednich katalogach DMS.

- W DMS wbudowany jest klient poczty elektronicznej z obstugg protokotow SMTP, IMAP4 i
POP3, umozliwiajacy taczenie sie z serwerami poczty elektroniczne;j.

EDI

« Eksport Faktur sprzedazowych i korekt Faktur e-Deklaracje i sprzedazowych do plikéw w
formacie EDI- XML GS1.
« Import Faktur zakupu z plikbw w formacie EDI-XML GS1.

Formularze

- Dane z formularzy w systemie ISOF-ERP oraz z powigzanych z nim on-line trzech
internetowych Portali B2B HEUTHES moga by¢ wysytane pocztg elektroniczna.

Raporty off-line

« Tam gdzie sg tworzone raporty istnieje mozliwos¢ zapisania szablonu zapytania do raportu,
zeby przy kolejnym wejsciu do modutu szybko przywota¢ ten uktad. Taki szablon moze by¢
generowany w trybie off-line i zapisany w DMS jako dokument elektroniczny. Zachowuje wtedy
odnosniki i mozna drgzy¢é dane w takim raporcie poprzez klikanie w te odnosniki. Mozna
réwniez wystac takie raporty emailem na zdefiniowany adres.

+ Eksport raportéw off-line jest mozliwy z prawie wszystkich modutéw i funkcji systemu, do
ktérych nalezg m.in.:

o CRM Aktywnosci,
o Analizy sprzedazy i zakupéw,
o Dokumenty sprzedazy i zakupow,

o Baza marketingowa,
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o Bilans Projektow,

o CRM Zadaniowy,

o CRM Serwisowy,

o FK Aktualnos¢ deklaracji,

o FK Dokumenty zbiorcze,

o FKListy zbiorcze,

o Kontrahenci,

o Oferty,

o Zamowienia od klientow,

o Zestawienie dokumentéw Projektow,

o Zestawienie przeterminowanych naleznosci i zobowigzan,

o Zestawienie stanéw magazynowych,

o Zgtoszenia serwisowe.

Sprzeg z Tablicg wynikbw w DMS umozliwia utworzenie pojedynczego raportu off-line,
zawierajgcego wiele czastkowych raportow z wielu modutdw wymienionych w niniejszym
rozdziale.

Raporty off-line moga by¢ obok automatycznej wysytki pocztg elektroniczna, takze pobierane
w postaci pliku w formacie ZIP.

Dane z raportéw off-line moga by¢ pobierane przez $rodowisko statystyczne R Project i po

obrébce zwrotnie odsytane do DMS w postaci wykreséw.

Zarzadzanie kontrahentami

Import Kontrahentéw z pliku w formacie CSV.

Import Osdb kontaktowych z pliku w formacie CSV.

Eksport Kontrahentéw do pliku w formacie CSV.

Sprawdzanie i tworzenie nowego Kontrahenta na podstawie bazy firm GUS i KAS poprzez
sprzeg online z tymi serwisami lub w trybie offline (z bazg KAS) przydatnym przy masowych

weryfikacjach.

Kartoteki - Towary

Import Towaréw z pliku CSV.




ISOF-API — mozliwo$¢ wymiany danych w poszczegdlnych modutach systemu ISOF-ERP

Rachunkowos¢

« Import Bilansu otwarcia FK z pliku w formacie CSV.

Eksport Dekretéw ksiegowych w formatach zgodnych z popularnymi systemami finansowo-

ksiegowymi.

Sprzeg z portalem podatkowym e-Deklaracje.

Jednolity Plik Kontrolny

- Jednolity Plik Kontrolny w ISOF-ERP obejmuje 6 struktur, ktére mozna wygenerowaé¢ w

systemie, podpisaé¢ cyfrowo podpisem kwalifikowanym i wystaé do Ministerstwa Finanséw

bezposrednio z przegladarki internetowej. Struktury obstugiwane w systemie to:

[e]

[e]

[e]

o

[¢]

o

Ksiegi Rachunkowe (JPK_KR),

Wyciag Bankowy (JPK_WB),

Magazyn (JPK-MAG),

Ewidencje zakupu i sprzedazy VAT (JPK_VAT),

Faktury VAT (JPK_FA),

Podatkowa Ksiega Przychodéw i Rozchodow (JPK-PKPIR).

Mozliwe sg dwa tryby (automatyczny i reczny) obstugi JPK_VAT:

(e}

VY

obstuga automatyczna — zapis danych w strukturze zgodnej z JPK VAT w ISOF z
szyfrowaniem paczki do wysylki, obstuga podpisu cyfrowego, wystaniem do bramki
systemu Ministerstwa Finansow i odbiorem potwierdzenia UPO,

obstuga reczna — tylko pobdr danych z rejestrow VAT z modutu ISOF-FK w strukturze
zgodnej z JPK_VAT dla aplikacji ,Klient JPK” przygotowanej przez MF.

systemie funkcjonuje bezposrednia obstuga podpisywania kwalifikowanym podpisem

cyfrowym struktur JPK.

Rozrachunki

- Eksport danych o Rozrachunkach dla programéw zewnetrznych (np. Microsoft Excel®).

Srodki trwate

- Import danych Srodkéw trwatych z pliku w formacie CSV.

Kadry-Ptace

«  Przygotowanie deklaracji i rozliczen ZUS (RCA, ZUA, ZWUA, RSA, DRA, ZZA, RZA) do
Programu Ptatnik.
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Kasa-Bank

+  Mozliwos$¢ eksportu Przelewéw do formatéw wymaganych przez wiele bankéw (ELIXIR,
ELIXIR-O, MT 103, KB24, VideoTEL).
+  Mozliwos¢ importu Wyciggéw bankowych z formatéw wielu bankow (MT 940, CSV).

Waluty — Tabele kurséw

« Import on-line Tabeli kurséw walut z NBP dostepny w kilku modutach systemu (Sprzedaz,
Zakupy, Kasa-Bank, Zamowienia od klientéw, Zamowienia do dostawcéw, Rachunkowosg).

Intrastat

« Eksport deklaracji Intrastat w standardzie XML.

Praca z systemami ISOF w trybie master-slave (Biura Rachunkowe i firmy
wielozaktadowe)

« Zgrupowanie w systemie nadrzednym ISOF (master) mozliwosci tatwego przejscia do
podrzednych, powigzanych systemow ISOF (slave). Wykorzystywane jest to w przypadku
uzycia systemu ISOF w Biurze rachunkowym i u jego klientéw. Podobna sytuacja ma miejsce
w odniesieniu do przedsiebiorstw wielozaktadowych.

- Pracownik Biura rachunkowego, dzieki technologii VIMI i wykorzystaniu mechanizmu Single
Sign-On, moze zalogowa¢ sie do systemu ISOF dedykowanego dla Biura Rachunkowego i
tatwo, ,jednym kliknieciem” przechodzi¢ do systemoéw swoich klientow bez potrzeby
kazdorazowej autoryzaciji.

« Uprawnieni pracownicy firm wielozaktadowych przy zachowaniu pewnej autoryzacji
uzytkownika oraz wysokiego poziomu bezpieczenstwa kryptograficznego moga ,jednym
kliknieciem” przechodzi¢ do systemoéw ISOF innych zaktadéw w ramach np. ,grupy”.

CRM Serwisowy

+ Potgczenie on-line z Portalem Serwisowego umozliwiajace obstuge Zgtoszen serwisowych i
Urzadzen.

Sprzeg do programowej centrali telefonicznej

«  Przy uzyciu technologii CTl mozliwe jest wywotanie funkcji inicjujgcej rozmowe telefoniczng za

pomocg sprzegu do programowej centrali telefonicznej HEUTHES SCT-10. Dzieki temu
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nawigzanie pofgczenia telefonicznego moze nastapi¢ poprzez klikniecie ikony na pulpicie.
+  Mozliwos¢ wysytania wiadomosci tekstowych SMS (wymaga wykupienia ustugi u operatora
GSM) do zdefiniowanych w systemie Kontrahentow.

Portal Zaméwieniowy, Serwisowy i Dokumentowy

+ Sprzeg on-line systemu ISOF-ERP z trzema zewnetrznymi portalami B2B HEUTHES
(Zamowieniowym, Serwisowym i Dokumentowym).

Wersje jezykowe

+ ISOF-ERP w chwili obecnej wspiera wielojezyczno$¢ poprzez polska, angielskg i niemieckg
wersje interfejsu, obstuge walut, walutowe faktury eksportowe oraz walutowe faktury proforma.
Mozliwe jest rowniez wyswietlanie napisow w wybranych jezykach na wybranych dokumentach
sprzedazowych i magazynowych. Z kolei system FK pozwala rownolegle definiowaé bilanse w
innych jezykach niz polski i zgodnie z innymi, obowigzujacymi za granica zasadami
rachunkowosci. Mozliwe jest potwierdzanie zamowien z Portalu Zamowieniowego lub modutu
Zamoéwien od klientéw i automatyczna wysytka do klienta potwierdzen we wtasciwym jezyku.
Podobnie korespondencja elektroniczna oparta jest o wielojezyczne szablony dokumentow z
tzw. znacznikami (smart tags) w dokumentach seryjnych.

- Dzieki technologiom HEUTHES istnieje mozliwo$¢ szybkiego wigczenia dowolnej wers;ji
jezykowej napisow pojawiajgcych sie w systemie.

« Eksport danych z wielu modutéw systemu wymienionych w niniejszym rozdziale moze sie

odbywa¢ w odpowiednich wersjach jezykowych.

Drukarki fiskalne

- Sprzeg on-line z drukarkami fiskalnymi z protokotami zgodnymi z POSNET®, ELZAB® i
OPTIMUS-IC® (np. POSNET THERMAL XL2 Online) dzieki technologii Bifilar Client-Web-

Server.

Terminale danych on-line z systemem Android

+ ISOF jest przygotowany do wspotpracy z terminalami danych on-line z systemem Android (np.
Datalogic Memor 10®), na ktérych zostaje uruchomiony system Mobilny ISOF dostepny w
Google Play. Terminale korzystajg z systemu ISOF dopasowanego do korzystania z ekranu
dotykowego. Na terminalu mozliwe jest uruchomienie dowolnej funkcji ISOF, jednak z
ograniczeniami wynikajacymi z rozdzielczosci ekranu i mozliwoéci obstugi palcem. Niektére z

modutéw sg specjalnie przystosowane do wersji Mobilny ISOF i pracy w Androidzie, s3 to:

-10 -
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o Magazyn,

o Zamowienia od klientow,
o DMS,

o CRM Aktywnosci.

Smartfony i tablety

Dzieki aplikacji Mobilny ISOF system ISOF jest przygotowany do pracy na matych dotykowych
ekranach smartfonéw i tabletow i obstugi palcem. System zawiera takze obstuge trybu
Samsung DEX. Funkcja DEX w systemie Android powstata dla przeksztatcenia smartfona lub
tabletu w notebook. Po dotgczeniu klawiatury i myszki (przez Bluetooth) i ewentualnie
monitora (przez USB lub HDMI) uzyskuje sie komputer pracujacy z wieloma okienkami przy
pomocy myszki i klawiatury jak w PC.

Istnieje mozliwos¢ wykorzystania kamery w smartfonie jako czytnika kodéw czy zastosowanie
odpowiedniej klawiatury, ktéra emuluje wprowadzanie znakéw alfanumerycznych z czytnika,
co dla zastosowan ad-hoc moze by¢ przydatne i wystarczajace.

Kopia bezpieczenstwa

Kazdy Klient moze na zadanie uzyska¢ kopie bezpieczenstwa ISOF-ERP zgodna z Ustawg o
Rachunkowosci. Kopia jest umieszczana na dysku optycznym. Po uruchomieniu systemu w
trybie maszyny wirtualnej mozliwa jest praca w przegladarce na petnej wersji systemu ISOF w
trybie ,tylko do odczytu” (read only) umozliwiajagca podglad, wydruk i eksport danych
opisanych w niniejszym rozdziale.

Komunikacja z dowolnym systemem zewnetrznym

Do komunikacji pomiedzy systemem ISOF, a inng aplikacjg serwerowg mozna stosowac tzw.
»Szyne danych” ESB, np. IBM WebSphere ESB.

Do specyficznych wymagan naszych Klientdow mozemy stworzyé specjalne moduty importu i
eksportu danych wedtug ustalonej z Klientem specyfikaciji.

Komunikacja systemu z urzadzeniami na stacji roboczej uzytkownika

Dzieki technologii Bifilar Client-Web-Server mozliwe jest podtaczenie do stacji roboczej
uzytkownika szerokiego spektrum urzadzen (m.in. drukarki fiskalne i tekstowe, automatyka
przemystowa, automatyka budynkoéw, czujniki przemystowe i czujniki pogodowe, itd.).

11 -
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API - sprzeg online innych rozwigzan z ISOF

Peiny opis dokumentaciji API jest w formacie yaml, ktéry po wczytaniu do czytnikéw tego formatu

stanowi samodzielng dokumentacje. API realizuje m. in.:

Zarzadzanie kontrahentami w systemie ISOF: pozwala na tworzenie nowych oraz edycje
istniejgcych w systemie kontrahentow. Mozliwe jest roéwniez pobieranie danych o
kontrahentach oraz wyszukiwania kontrahentéw wg réznych kryteriéw.

Zarzadzanie ustugami w systemie ISOF: pozwala na tworzenie nowych oraz edycje
istniejacych w systemie ustug. Mozliwe jest réwniez pobieranie danych o ustugach oraz
wyszukiwania ustug wg réznych kryteriéw.

Fakturowanie w systemie ISOF: pozwala na tworzenie nowych faktur sprzedazowych oraz
umozliwia pobieranie faktur z systemu. Mozliwe jest réwniez wyszukiwania faktur wg réznych
kryteriow.

Dostep do stownikéw modutowych systemu ISOF: pozwala na pobieranie informacji ze
stownikbw modutowych (np. stownik miast, gmin, walut itp.). Mozliwe jest rowniez dodawanie

pozycji do stownikdéw adresowych (miasta, poczty, gminy, powiaty).

-12 -
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O firmie HEUTHES

Firma HEUTHES sp. z 0. o. jest pewnym, wiarygodnym i sprawdzonym dostawcg oprogramowania
dla przedsiebiorstw, bankowosci i instytucji finansowych, posiadajagcym bogate doswiadczenie na
rynku producentéw IT od 1989 roku. Systemy HEUTHES pracujg w banku PEKAO SA (od 1989 r.), a
takze w obydwu zrzeszeniach bankéw spétdzielczych (bank BPS SA i Grupa BPS oraz bank SGB-
BANK SA i Spétdzielcza Grupa Bankowa) obejmujgcych 559 Bankdéw Spoétdzielczych z siecig 4444
placéwek. Rozwigzania HEUTHES od wielu lat pracujg takze w DnB Bank Polska SA oraz
Volksvagen Bank Gmbh i w wielu firmach z sektora MSP. Potwierdzeniem wysokiej stabilnoSci
finansowej HEUTHES jest zlecany corocznie audyt, wykonywany przez niezaleznych audytoréw i
publikacja wynikow w KRS.

Nagrody i rankingi

Miesiecznik Forbes nagrodzit firme HEUTHES tytutem Laureata w prestizowym

konkursie DIAMENTY FORBESA 2022. W ten sam sposéb wyrézniono Ly
HEUTHES w latach 2011 i 2012. Miesiecznik Gazeta Bankowa w ramach Forbes
konkursu ,Hit Roku”, przeznaczonego dla firm, ktére swoje produkty i ustugi

Diani

polecajg firmom, bankom i instytucjom finansowym wyréznit nagrodg gtéwnag Hit
Roku 2020 system BS-API dla Bankowosci Spétdzielczej systemu MULTICENTAUR PAYMENT HUB,
nagrodg Gtéwnag Hit Roku 2018 system ISOF-ERP w kategorii Przemyst 4.0. Z kolei w kategorii
Bankowos¢ tytut Rekomendacja 2022 Hit Roku zostat przyznany systemowi GRYFBANK wersja 21, w
kategorii Bankowos¢ tytut Rekomendacja 2021 otrzymat system MULTICENTAUR PAYMENT ID
HUB. Tytutem Rekomendacja Hit Roku 2019 nagrodzony zostat Blockchain w ISOF-ERP. W 2018 w
kategorii Bankowo$¢ Rekomendacje otrzymat system MULTICENTAUR-DMS. Kapitute konkursu
stanowi grono niezaleznych ekspertéw, a patronat honorowy sprawuje Ministerstwo Cyfryzacji,
Ministerstwo Energii, Ministerstwo Infrastruktury, Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii oraz
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. W tym samym konkursie, w poprzednich latach tytut
Rekomendacja uzyskaty inne systemy firmy HEUTHES. W roku 2018 system
@ MULTICENTAUR-DMS, w 2017 r. system MULTICENTAUR PAYMENT HUB
dla Zrzeszenia Bankoéw Spoétdzielczych, w 2016 r. system MC-IMMEDIATE
TRANSACTION, w 2015 r. system MULTICENTAUR-CFT, w 2014 r. system ISOF-PROFAP, w 2013
r. system MULTICENTAUR PAYMENT HUB, w 2012 r. system MC-SRB2, w 2011 r.
system MC-FAKTOR, w 2010 roku system ISOF-Workflow, a w 2009 system «.+
GRYFCARD. Firma HEUTHES rokrocznie bierze udziat w konkursie firm
informatycznych Gazety Bankowej IT@BANK, w ktorym znaczgco poprawia swoje

pozycje. W 2021 roku firma awansowata o dwa miejsca w sektorze Dostawcéw dla Bankow
Spotdzielczych oraz podniosta notowanie w kategorii Dystrybutorow oprogramowania. W poprzednich
latach HEUTHES réwniez zajmowat wysokie pozycje w wielu podrankingach organizowanych przez
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Gazete Bankowa. Instytut Europejskiego Biznesu przyznat firmie HEUTHES tytut GEPARDA
BIZNESU W LATACH 2020, 2018, 2016, 2015, 2014, 2013, 2011,2010. Tytut ten otrzymujg firmy, w
ktérych srednia z dynamik zysku i przychoddw byta wyzsza niz 10 procent. Ten sam Instytut nagrodzit
HEUTHES tytutem BRYLANT POLSKIEJ GOSPODARKI 2018 oraz WIELKI BRYLANT POLSKIEJ
GOSPODARKI 2020.

Wszystkie te tytuly i wyrdznienia sg efektem konsekwentnej realizacji planéw oraz twoérczej i
innowacyjnej koncepcji dziatania. Smiato mozna powiedzieé, iz po ponad 30 latach od rozpoczecia
dziatalnosci firma HEUTHES nalezy do lideréw ws$rdd firm branzy informatycznej. Cykliczno$é
zdobywanych lauréw, a takze znaczace pozycje w nowych rankingach powodujg, ze firma HEUTHES

jest doswiadczonym, wiarygodnym i rzetelnym kontrahentem.

Dokumentacje

Opis wdrozenh systeméw bankowych oraz funkcjonalnosci najwazniejszych systemow sg opisane w
dokumentach:

Referencje firmy HEUTHES,

Katalog oprogramowania dla bankéw i instytucji finansowych,

Mozliwosci systemu GRYFCARD,

Mozliwosci systemu ISOF-Workflow,

ISOF-PROFAP wsparcie zarzgdzania ryzykiem w bankowoSci,

Mozliwosci podstawowe systemu ISOF.

Kontakt

Siedziba: Biuro Techniczno-Handlowe:
HEUTHES sp. z o.0. HEUTHES sp. z o.0.

ul. Konski Jar 8/30 ul. Metalowa 6

02-785 Warszawa 70-744 Szczecin

tel./fax: 91 460 89 74

www.heuthes.pl www.isof.pl marketing@heuthes.pl
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