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GRYFCARD

Postep technologiczny

w zakresie kart ptatniczych,
szczegolnie w obszarze
bezpieczenstwa, wymusza
stosowanie zaawansowanych
systeméw informatycznych.
Z jednej strony karty sa coraz
powszechniej uzywane,
generujac lawinowo
narastajaca ilos¢ transakgji,

a z drugiej — banki starajq sie
jak najlepiej zabezpieczy¢ karty,
Wyposazajac je w procesory

i wdrazajac potaczenia on-
-line systeméw kartowych

z centrami rozliczeniowymi.

odatkowo dochodzi perspekty-
D wa wejscia Polski do strefy euro

i projekt SEPA, ktory wymusza
stosowanie zaawansowanych autoryzacji
przy wykorzystaniu kart procesorowych.
Systemem spetniajgcym powyzsze wyma-
gania jest GRYFCARD firmy HEUTHES. Roz-
wigzanie to — obok systemu MULTICEN-
TAUR - stanowi obecnie jeden z najlepiej
sprzedajacych sie produktéw firmy.

ZESTAW MODULOW

Kompletny system w wersji 12 stanowi
w rzeczywistosci grupa wspotpracuja-
cych ze soba modutéw. Pierwszy z nich,
GRYFCARD, to giéwny modut systemu
instalowany w centrali banku. Bardzo wazny
jest GRYFCARD/WWW, ktéry odpowiada
za udostepnianie on-line funkcjonalnosci
systemu poprzez przegladarke internetowa.
Pozwala on na petng obstuge wszystkich
operacji kartowych i wspotprace centrali
z oddziatami i bankami stowarzyszonymi
w ramach grup bankowych wraz z mozli-
woscig obserwadji on-line biezacego stanu
transakgji i dokumentéw. Komunikuje sie
réwniez z gtéwnym systemem ksieggowym
banku oraz posiada baze danych zwigza-
nych z kartami i transakcjami.

System realizuje funkde, z ktorych
najwazniejsze to prowadzenie bazy kart,
uzytkownikéw i ich stanu kont oraz obstuga
on-line sald rachunkéw;, do ktérych przyna-
lezg karty. Automatycznie nadaje réwniez
numery wydawanym kartom wediug
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zaawansowanych algorytmow kryptogra-
ficznych. GRYFCARD informuje centrum
rozliczeniowe kart o saldach klientéw oraz
automatycznie rozlicza prowizje i operacje
kartowe klientow, bankomatow i POS.
Umozliwia tez fatwe tworzenie raportow,
statystyk oraz obstuguje centra informagji

o kliencie (call center). Przygotowuje réw-
niez dekrety do systemu ksiegowego banku.

WIELE KORZYSCI

Praca z systemem jest dla banku
zrédiem szeregu korzysci, z ktorych naj-
wazniejsze to automatyzacja obstugi pro-
cesow kartowych oraz elektroniczny obieg
dokumentéw miedzy oddziatami a centra-
l3. Wazny, szczegolnie dla oddziatow, jest
szybki dostep do rzeczywistych informagji
o szczegdtach transakgji kartowych, do da-
nych adresowych klienta, numeru karty,
numeru konta i historii transakgji.

Komunikacja i wymiana wnioskéw
kartowych nie wymaga przesytania
fakséw czy telefonowania. Wszystkie
dokumenty przyjmujg postac cyfrowa.
Dzieki temu mozliwe jest wprowadzenie
usystematyzowanych elektronicznych
obiegéw pracy (workflow).

NOWOCZESNE TECHNOLOGIE
W SYSTEMIE

Wazng cecha systemu jest wbudowa-
na technologia KOBADIBUS. Polega ona

o regutach obstugi kart, ktére podlegajg
zmianom w czasie, w przestrzeni klientow
i ich grup oraz w obszarze produktéw
bankowych. Bank, wykorzystujac je, moze
samodzielnie i szybko budowac nowe
schematy rozliczania kart, definiowa¢
nowe produkty kartowe, akcje promo-
cyjne, schematy dekretagji i natychmiast
oferowac je klientom bez pracochtonne-
go testowania oprogramowania.

Kolejna wiasna technologia wyko-
rzystang przy produkcji GRYFCARD jest
CLIENT-WEB-SERVER. Dzieki nigj system
jest uniwersalny i dostepny praktycz-
nie na kazdej platformie, z dowolnym
systemem operacyjnym. Zbudowano go
w architekturze czterowarstwowej, ktora
sktada sie z terminala w postaci przegla-
darki internetowej oraz trzech serweréw:
WWW (Apache), aplikacyjnego HDB oraz
bazy danych (Oracle lub PostgreSQL).

WDROZENIA

Pierwsze wdrozenie systemu odbyto
sie w 1994 r. w Pomorskim Banku Kredy-
towym (obecnie PEKAO SA). Aktualna,
dwunasta wersja systemu, jest stosowana
w Banku Gospodarki Zywnosciowej SA,
DnB Nord Polska SA, Gospodarczym Ban-
ku Wielkopolski SA, Mazowieckim Banku
Regionalnym SA oraz w dwdch grupach
sktadajacych sie z ponad 230 bankéw
spotdzielczych. GRYFCARD wspiera dzi$

na tym, ze system zawiera baze wiedzy okoto 2 miliony kart. |
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