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MULTICENTAUR-FAKTOR

MULTICENTAUR-FAKTOR — najprostsza droga
do automatyzacji procesow faktoringowych

MULTICENTAUR-FAKTOR (MC-FAKTOR) jest systemem przeznaczonym dla ban-
koéw oraz instytucji finansowych do obstugi transakcji faktoringowych. Jest on
jednym z modutéw systemu MULTICENTAUR i wchodzi w sktad INFOSTRADY
BANKOWEJ® - spdjnego srodowiska pracy rozwigzar bankowych firmy HEUTHES.
Dzieki swojej architekturze moze istnie¢ jako osobny modut lub wspétdziatac z sze-
regiem zintegrowanych ze sobg podsysteméw INFOSTRADY BANKOWEJ®.

Bogaty zakres funkcjonalny

MC-FAKTOR umozliwia obstuge wszystkich podstawowych proceséw faktoringo-
wych. Jego budowa pozwala na szybka konfiguracje uméw m.in. w zakresie ustug
faktoringu: z regresem, bez regresu, odwrotnego oraz zarzgdzania fakturami bez
wykupu.

Dzieki modutowej architekturze systemu istnieje rowniez mozliwos¢ rozbudowy
MC-FAKTOR o funkcjonalnosci wymagane przez dang instytucje.

Automatyzacja proceséw

Jednym z najistotniejszych rozwigzan systemu MC-FAKTOR jest automatyzacja
proceséw oraz zadan dotyczacych obstugi transakgiji faktoringowych. Automaty
wykorzystywane sg w catym procesie obstugi zlecenia poczawszy od rejestra-
cji dokumentéw sprzedazy, na sptatach zobowigzan skoriczywszy. MC-FAKTOR
samoczynnie wykrywa zaptaty dtuznikéw za faktury i kojarzy je z odpowiednimi
dokumentami. W odpowiedniej konfiguracji system moze uwzglednia¢ w tym pro-
cesie réwniez rachunki wirtualne. W ramach automatyzacji MC-FAKTOR obstuguje
regresy przez wykrywanie przeterminowanych zobowigzari i generowanie odpo-
wiednich ksiegowan. Automatyczne zadania wykonywane sa takze w celach moni-
torowania wierzytelnosci faktorantéw i dtuznikéw oraz raportowania ewentualnych
niezgodnosci powstatych podczas ksiegowari operacii. Praca uzytkownika systemu
jest dodatkowo utatwiana przez wiele samoczynnych procesoéw, takich jak automa-
tyczne ksiegowania, tworzenie optat i prowizji, sprawdzanie terminu wygasniecia
umow faktoringowych itp.

System pozwala na dowolng konfiguracje proceséw, podczas ktérej mozna okre-
$li¢ czas i czestotliwos¢ przeprowadzania danego zadania, a takze parametry spe-
cyficzne dla danej czynnosci. W systemie mozna ponadto zdefiniowa¢ umowy, kto-
rych obstuga ma si¢ odbywac¢ automatycznie.

Zaawansowana obstuga
MC-FAKTOR wspiera zaawansowang
obstuge procesow faktoringowych przez
mozliwo$¢ sterowania wykonywaniem
poszczegodinych etapdw w tychze proce-
sach, np. wymuszanie kontroli ,na druga
reke”. Kazdy krok obstugi zlecenia klienta
przeprowadzany jest przez uprawnio-
nego do tego uzytkownika. Operatorzy
systemu moga wystepowac w systemie w
okreslonych rolach. Zarzadzanie upraw-
nieniami i rolami odbywa sie w osobnym
module programu, ktéry moze by¢ dodat-
kowo zintegrowany z ustugami katalogo-
wymi Active Directory lub LDAP.

System MC-FAKTOR, obok podstawo-
wych funkcjonalnosci, ma wiele mechani-
zmow wspierajacych obstuge faktoringu.
Do najwazniejszych naleza:

* generowanie powiadomien z mozliwos-
cig definicji tresci, czestotliwosci ich
tworzenia oraz kanatu dystrybucijj;
obstuga kont wirtualnych w zakresie
sptat zobowigzan;

tworzenie faktéw prowizyjnych z mozli-
woscig petnej obstugi w module prowi-
zyjnym INFOSTRADY BANKOWEJ®;
rozbudowane raporty przedstawia-
jace informacje w réznych przekrojach
i formatach;

zarzadzanie ryzykiem przez kontrole
wiarygodnosci klientéw i zajgé komor-
niczych na rachunkach, sprawdzanie
limitéw oraz niezgodnosci z warunkami
okreslonymi w umowie;



* obstuga walut;

e zarzadzanie kontrahentami przez
zaawansowane kartoteki osob, dtuzni-
koéw i klientow;

* nadawanie zastepstw pracownikom.

Nowoczesna technologia
MC-FAKTOR zostat wykonany przy
wykorzystaniu technologii CLIENT-WEB-
SERVER®. Dzieki niej system jest obstu-
giwany przez przegladarke internetowsg,
a uzytkownicy majag nieprzerwany dostep
do danych o dowolnej porze (24h/7dni) i
z dowolnego miejsca. Dlatego tez MC-
FAKTOR nie wymaga instalacji na kaz-
dym ze stanowisk pracy, przez co spraw-
nie odbywa sig proces wdrozenia i
aktualizacji oprogramowania. Umozliwia
to tez szybkie dotgczanie do obstugi
systemu kolejnych oddziatéw lub bankéw
stowarzyszonych.

Budowa systemu MC-FAKTOR sprawia,
ze moze sie on taczy¢ z ustugami kata-
logowymi LDAP i Active Directory oraz
z centralg telefoniczng (CTI). Zgodnos¢
technologii CLIENT-WEB-SERVER®
z architekturg SOA (Service Oriented
Architecture) sprawia, iz komunikacja z
zewnetrznymi systemami moze odbywac
sig réznymi kanatami. Dzigki temu zle-
cenia klientéw moga by¢ przekazywane
m.in. przez portal internetowy (z wyko-
rzystaniem WebServices), e-mail oraz w
postaci plikdw, ktérych struktura moze
podlegac konfiguracji. Uniwersalnosé
systemu MC-FAKTOR sprawia, ze
moze by¢ integrowany z istniejagcymi w
danej instytucji programami w dowol-
nej architekturze i przy uzyciu dowolnych
kanatéw.

Elastycznos$¢ i uniwersalnosé

Zastosowana technologia sprawia,
iz MC-FAKTOR moze sie integrowaé
nie tylko z systemami nalezacymi do
INFOSTRADY BANKOWEJ®, ale réwniez
z zewnetrznymi programami danej insty-
tucji. Jednym z najwazniejszych zastoso-
wan jest potaczenie MC-FAKTOR z ban-
kowoscia internetowa. Rozwigzanie to
umozliwia faktorantom oraz dtuznikom
samodzielng rejestracje dokumentow
poswiadczajgcych fakt powstania wierzy-

S

[ Bamindote { Modul windykacji J

Internetowa

MULTICENTAUR

System

sprawozdawczo-ksiggowy [¢
¢ J

telnosci. Dodatkowo przez portal bankowy zasilany danymi z MC-FAKTOR klienci
moga sledzi¢ postep obstugi swoich zlecen. Istnieje rowniez mozliwos¢ sktadania
poprzez serwis bezposrednich dyspozyciji sptaty klienta.

MC-FAKTOR moze byé zintegrowany z systemami ksiggowymi w zakresie obstugi
operacji zwigzanych z transakcjami faktoringowymi. Dzigki zautomatyzowanym
procesom nadawanie dekretow ksiegowych nie wymaga angazowania ludzi.
Oprocz tego integracja moze obejmowac zasilanie systemu w dane potrzebne do
weryfikacji sald rachunkéw kredytowych faktoranta, kontroli zaje¢ komorniczych na
rachunkach klientéw lub sprawdzania wiarygodnosci diuznikéw i faktorantéw. Sam
MC-FAKTOR moze tworzyc¢ tzw. fakty prowizyjne, bedace podstawag do naliczania
w zewnetrznych systemach prowizji oraz optat od transakgji zwigzanych z obstuga
faktoringu. W razie koniecznosci odpowiednio skonfigurowany program umozliwia
réwniez integracje z zewnetrznym systemem windykacyjnym w zakresie przekazy-
wania danych o przeterminowanych lub ryzykownych kredytach.

Korzysci

MC-FAKTOR jest dla bankéw oraz instytucji finansowych zZrédtem wielu korzysci,
z ktérych najwazniejsze to automatyzacja proceséw faktoringowych, co znacznie
skraca czas, w ktérym obstugiwane jest dane zlecenie. Ponadto dzigki odcigzeniu
pracownikéw od wykonywania niejednokrotnie czasochtonnych proceséw naste-
puje redukcja kosztéw oraz naktadéw zwigzanych z ustugami faktoringowymi.
Zastosowanie MC-FAKTOR, dzigki mozliwosci integracji z zewnetrznymi syste-
mami bankowymi, pozwala takze na unikniecie btedéw zwigzanych z podwdjnym,
manualnym wprowadzaniem tych samych danych do réznych aplikacji. Co wigcej,
odcigza pracownikéw od wykonywania zmultiplikowanych czynno$ci powigzanych
z przetwarzaniem identycznych informaciji.

Udostepnienie systemu przez przegladarke internetowa sprawia, iz wdrozenie roz-
wigzania ogranicza sie do jego instalacji na serwerze bez koniecznosci dodatko-
wego dostosowywania stanowisk roboczych pracownikéw. Jedng z niezaprze-
czalnych zalet zastosowania systemu jest zagwarantowanie klientowi dostepu do
aktualnych informaciji odnosnie postepu realizacji zlecenia w kazdym momencie
jego obstugi. Dzieki funkcjonalno$ciom kontrolujgcym stan finansowy faktoranta
lub dtuznika, MC-FAKTOR w znacznym stopniu minimalizuje ryzyko zwigzane z
wyptacalnoscig klienta.

MC-FAKTOR jest czescia systemu MULTICENTAUR, ktéry zawiera liczne moduty
obstugi proceséw biznesowych w banku. Moze on by¢ wdrozony samodzielnie lub
mozna go rozbudowac o dodatkowe funkcjonalnosci. m
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