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E-commerce w ISOF-ERP

1. Konfiguracja sklepu internetowego
Shoper® / IdoSell Shop® w systemie
ISOF-ERP

W administracji systemu ISOF-ERP dodano funkcjonalno$¢ pozwalajgca zdefiniowaé dostep do e-
sklepu (menu: Administracja — Administracja modutami — Administracja sklepem — Integracja ze

sklepem internetowym Shoper® / Integracja ze sklepem internetowym IdoSell Shop®).
Ekran jak ponizej:

Zapisz [ Zamkni

Rdres sklepu:

Rdres WebApi:

Login:

Hasto:

N N Ny

Typ ceny: | Detaliczna v
Wysytaé stany magazynowe: ¢
Wysytaé ceny towardw: v

Domysina cena towaru: i+

Zdefiniowac nalezy:

adres sklepu, np. http://mojsklepinternetowy.pl/

adres webApi:

o [ADRES_TWOJEGO_SKLEPU]/webapi/json/ (Eshoper)

o [ADRES_TWOJEGO_SKLEPU]/api (IDoSellShop)

login (zdefiniowany w panelu sklepu internetowego patrz pkt. 2 i 3)

hasto (zdefiniowane w panelu sklepu internetowego patrz pkt. 2 i 3)

typ ceny

opcje ,wysyta¢ stany magazynowe”

opcje ,wysytaé¢ ceny towarow”

domysina cena towaru
Dane niezbedne do uzupetnienia pél: adres sklepu, adres webApi, login, hasto uzyskuje sie od
systemu Shoper® / IdoSell Shop® po uruchomieniu ustugi na dostep do ich platformy. Pole typ ceny
zawierajace liste cen z systemu ISOF — pozwala zdecydowac jaki rodzaj cen ma byé eksportowany do
e-sklepu.
Opcja wysytaé stany magazynowe wilacza wysytanie standw magazynowych. Do systemu
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E-commerce w ISOF-ERP

Shoper® / IdoSell Shop® idzie informacja o stanie magazynowym zliczonym ze wszystkich
zdefiniowanych w systemie ISOF-ERP magazynow.
Kolejna opcja wysyfa¢ ceny towarow pozwala wigczy¢ wysytanie do systemu Shoper® / IdoSell
Shop® cen zdefiniowanych w systemie ISOF-ERP.

2. Konfiguracja dostepu w systemie
Shoper®

Instrukcja dodania uzytkownika WEBApi w panelu administracyjnym sklepu Shoper®

2.1 Administracja sklepu

Po zalogowaniu sie do panelu administracyjnego sklepu Shoper® z menu po lewej wybieramy:
Konfiguracja — Administracja, system.

Po wejsciu do panelu klikamy w prawym gérnym rogu ,dodaj grupe administratoréw”

€ C | § Bezpleczna | Mtps:sheuthes.shoparena.pliadminfadmin/groupslist | f

L admin ) .
konfiguracja (administracja, system) 7

~  KONFI
= Historiawysflek  Pamigtcache  Bempiecefstwo  Zadwmiacykliczne  Webhooki

& & (] ik @ * @
odezyt odenyt adezgt adezyt odenyt odenyt odenyt odenyt
e dodawanie dodawanie dodawanie dodawanie dodawanie dodawanie dodawanie dodawanie
d dmin (admin)
2 | admin e acmn) edycia edygia wdygia wdygia edygia wdyda edyda edydja ot
usirwanie usuwanie usuwanie usuwanie usuwanie wsuwanie usuwanie usuwanie
odezyt odent adezyt adeayt odenyt odeant odat odayt
P dodawanie dodawanie dodawanse dodawanie dodawanie dodawanie dedawanie dodawanie
3 WebAP Grou WebAPI User (isof) -
g i edyca edydja edyga edvdfa edvdja edytja edyda edyda @
usswasie usuwanie usuwanie usuwanie usuwanie usuwanie usuwanie usuwanie
Wiydwietl na stronie: | 20 w

tare menu

[ON. ]
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2.2 Tworzenie grupy dostepu

Wopisujemy nazwe grupy administratoréw, wybieramy z pola ,Typ dostepu” opcje: ,dostep do panelu

administracyjnego i webapi”.

Nastepnie klikamy ,Zapisz”

€ & © & Buzpieczna | hitps.iheuthes.shoparena.pliadmin/admin/addGroy | i

Dodaj grupe administratordw

Infarmacie podstascwe:

2.3 Uprawnienia grupy

We wszystkich polach z wyborem uprawnien wybieramy opcje: ,odczyt, dodawanie, edycja,

usuwanie” i klikamy ,Zapisz”.

“ O @ Berpleczna | hitps:iheuthes. shoparena plisdm minfednGroupid, | 2

Edytu| grupe administratoréw: WebApl grupa (Id: &)

Dane podstawowe

Admintstratorzy

Shoper”
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2.4 Tworzenie administratora

Po przejsciu do zaktadki ,Administratorzy” uzupetniamy formularz z danymi uzytkownika do

komunikacji z WEB API oraz klikamy ,Zapisz”

L @ | & Bezpleczna | hitps/heuthes.shoparenapliadminiadminiadd moGrou, -
Dodaj nowego administratora

Dane podstawowe:

2.5 Instrukcja dodania dodatkowych pél ze zgodami RODO dla klientow
sklepu Shoper®

1. Po zalogowaniu sie do panelu administracyjnego sklepu Shoper® z menu wybieramy:

Konfiguracja — Klienci — Dodatkowe pola formularzy.

s> Shoper“ Strona sklepu Platnosci Shoper  Wigcznowemenu | O szykaj w sklepie... & nowe ¥ wrealizagi B admin v

Pulpit Sprzedaz Klienci Asortyment Marketing Raporty FEVEUCH 5 Konfiguracia Aplikacje LETTENTT

Ustawienia podstawowe
Konfiguracja (ustawienia podstawowe)  ? —

Informacje o sklepie Dane firmy Ustawienia poczty Klienci Rejestracja
Asortyment
| Dodatkowe pola
Marketing Formularzy

Nazwa sklepu: Twdj sklep internetowy wyglad
Wytacz sklep: NIE ? Ustawienia regionalne
Integracje

Informacja gdy sklep jest wytaczony:
Administragja, system

Przekierowania

Hosting

szybka konfiguracja sklepu Zobacz» ? Moje ustugi
Zapisz

Jezyk edytowany: | polski / Polska L
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2. Po wejsciu do panelu klikamy w prawym gérnym rogu ,Dodaj dodatkowe pole formularza”

nowe & wrealizagji BST admin v

wshoper" Strona sklepu Platnoici Shoper  Wigcznowemenu | O szukaj w sklepie...
g

Pulpit Sprzedaz Klienci Asortyment Marketing Raporty Zawartosé Konfiguracja Aplikacje Kampanie

Konfiguracja (klienci) dodatkowe pole formularza

Rejestracja Dodatkowe pola formularzy

Nazwa Typ pola Wymagane  Akkywnosc Akcje

Miejsce wyswietlania: Dodatkowe pole do klienta

Akceptacja regulaminu pole wyboru - checkbox @ @ 1 & v
Zgoda na przesylanie informacji handlowych pole wyboru - checkbox X O 1 & v
Zgoda na przetwarzanie pole wyboru - checkbox X (O 1 &~
Zgoda na kontakt bezposredni pole wyboru - checkbox X @ 1 &~
Miejsce wyswietlania: Dodatkowe pole do zaméwienia
Akceptacja regulaminu pole wyboru - checkbox @ @ 1 & v
Wybieramy kolejno nastepujace opcje:
\jShc,per" strona sklepu Platnosci Shoper  Wigcznowe menu 0 Szukaj w sklepie... én' ::nowe i wrealizacji &' : admin v

Pulpit i Asortyment Marketing Raporty nfiguracja Aplikag Kampanie

Dodaj dodatkowe pole formularza
Rejestracja Dodatkowe pola formularzy

Dane podstawowe:

Typ: pole wyboru - checkbox v
Dodatkowe pole do: danych klienta v
Pokazuj w: panelu klienta
rejestracji
Mazwa 1
Opis: ?

Wymagane: @ NIE ?
Aktywnosc:  TAKE@

Zaznaczony: () MNIE ?

Zapisz i wré€ do listy lub m

«  Typ: pole wyboru — checkbox
« Dodatkowe pole do — danych klienta
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Pokazuj w — rejestracji

Wymagane — nie

Aktywno$¢ — tak

Zaznaczony — nie

Nazwa i opis powinny zosta¢ wpisane wg ponizszej tabeli. Pogrubione informacje powinny

zosta¢ zmienione na dane sklepu:

Nazwa: Opis:

Zgoda na przetwarzanie Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych przez [NAZWA_FIRMY], w zakresie:
(Nazwa firmy / Imie i nazwisko osoby, Adres,
Adres korespondencyjny, Telefony, adresy e-
mail, osoby kontaktowe, adresy o0séb
kontaktowych, telefony os6b kontaktowych,
adresy e-mail osob kontaktowych, NIP, REGON /
PESEL, NIP UE, KRS, numery rachunkéw,
adresy IP) w celu: 1) marketingu bezposredniego
— przez czas trwania umowy (podstawa prawna:
nasz prawnie uzasadniony interes); 2) tworzenia
zestawien, analiz i statystyk na nasze potrzeby
wewnetrzne, obejmujace badania marketingowe,
planowanie rozwoju naszych ustug w systemie
ISOF; Jestem swiadomy(a), ze w kazdej chwili
moge wycofac / aktualizowaé zgode przesytajgc
informacje w formie papierowej opatrzonej
recznym podpisem na adres: [NAZWA | ADRES
FIRMY]

Zgoda na przesytanie informacji handlowych |Zgadzam sie na otrzymywanie od [NAZWA
FIRMY] informacji handlowych za posrednictwem
Srodkow komunikaciji elektroniczne;j.

Zgoda na kontakt bezposredni Wyrazam zgode na otrzymywanie telefonicznych
potaczen przychodzacych inicjowanych przez
[NAZWA FIRMY] zgodnie z art. 172 ustawy
prawo telekomunikacyjne.
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Dodawane dodatkowe pola formularzy powinny by¢ ustawione w kolejnosci przedstawionej na
ponizszym obrazku:

o wrealizagi Bs admin v

Shopef! Strona sklepu Platnosci Shoper  Wigez nowe menu D szukaj w sklepie...

Asortyment Marketi y L iguragj Aplikacj Kampanie

Konfiguracja (klienci) Dodaj dodatkowe pole formularza -

MNazwa Typ pola Wymagane Aktywnosé Akgje

Miejsce wyswietlania: Dodatkowe pole do klienta

Akceptacja regulaminu pole wyboru - checkbox @ @ 1 & v

Zgoda na przesytanie informacji handlowych pole wyboru - checkbox X LOJ 1 & v

Zgoda na przetwarzanie pole wyboru - checkbox X O] 1 & v

Zgoda na kontakt bezposredni pole wyboru - checkbox X @ 1 & v
Miejsce wyswietlania: Dodatkowe pole do zamdwienia

Akceptacja regulaminu pole wyboru - checkbox ®@ @ 1 &v

Wyswietl na stronie: | 20 v

Jezyk edytowany: | polski / Polska v

-10 -
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3. Konfiguracja dostepu w systemie IdoSell

Shop®

Po zalogowaniu sie do panelu administracyjnego sklepu IdoSell Shop® z menu wybieramy:

Administracja — Zarzadzanie uzytkownikami panelu.

@ Lista sklepow (7) v
1 Fail ok |

® A A
o o -
KLIENCI TOWARY MAGAZYN MODERACIA RAPORTY|
FANANSE
| 88 Zarzadzanie uzytkownikami panelu | B Dane Twojej firmy
#® Konfiguracja jezykow ‘{5” Konfiguracja panelu sklepu

= Konfiguracja wydrukow i+ Konfiguracja kont e-mail

& Konfiguracja platnosci @ Ustawienia obslugi dostaw i platnosci dla kraju
[} Konfiguracja dzialu reklamaciji (RMA)

& Konwersje

-~ Zarzadzanie domenami, SSL, przekierowaniami i
* uslugami systemowymi

H Kopie zapasowe

by ¥ -3
s8] Automatyzacja procesow

m Banking Pro

?j Konfiguracja rozmiardw

& Konfiguracja kurierdw

@’- Konfiguracja Bridge
é” Instalacja, dezinstalacja i konfiguracja sklepdw

ﬁ' Konfiguracja ustawier podatkowych i rozliczeniowych

@ Fulfillment

@'- Konfiguracja Printer

éj" Akceleracja generowania stron (cache)

TN N S e U M T

. +48914436600 (M Support @ Pomoc M BOK m

"

MARKETING |
INTEGRACJE

O Ll

ADMINISTRACJA  APLIKACJE
POMOCNICZE

4‘?@ Konfiguracja dostaw

@& Konfiguracja walut

#l Stawki VAT

‘9 Konfiguracja produktdw

' Konfiguracja magazynow i gospodarki magazynowe|
W," Konfiguracja POS

=/ Dziennik zdarzen

;é Konfiguracja zwrotdw sprzedanych towardw

.ﬁ Dropshipping i cross-docking

€& Ustawienia udostepniania ofert do integracji

B Aplikacje indywidualne

Po wejsciu do panelu klikamy w lewym gérnym rogu ,Dodaj uzytkownika”

SPRZEDAZ KLIENCI TOWARY MAGAZYN

;]

Zarzadzanie uzytkownikami panelu

Dodaj uzytkownika } Dziennik logowania + Godziny dostepu + Zablokowane hosty

Aktywny
Login Imieg i nazwisko Operacje
Panel API
idosho651 IdoSell Shop [edytuj] [usuri] tak tak
idosho846 IdoSell Shop [edytu]] [usuri] tak tak

MODERACJA RAPORTY | FINANSE MARKETING | INTEGRACJE

Zablokuj dostep uzytkownikom

(2

ADMINISTRACJA AKCJIA

Usunieci uzytkownicy

Ostatnio zalogowany

b.d.
b.d.

-11 -
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Wpisujemy dane tworzonego uzytkownika, wybieramy z pola ,Petniona rola” opcje: ,Szef”.

Nastepnie klikamy ,Dodaj”.

% SPRZEDAZ KLIENCI TOWARY MAGAZYN MODERACJA RAPORTY |FINANSE MARKETING |INTEGRACIJE ADMINISTRACJA AKCJIA 9
Dodawanie uzytkownika
Panelu

Dane uzytkownika:

Login
Imie i nazwisko
E-mail
Haslo

Potwierdz hasto

Aktywny | panel administracyjny API
Powiadomienia o komunikatach:
+ | 0 wszystkich komunikatach

iadomieni il tylko o komunikatach, w ktdrych sie wypowiada

nigdy
Peiniona rola, od ktérej zaleza przyznane uprawnienia:
Ustawienia zaawansowane
Magazynier
Rola Kasjer 1Al POS

Partner Extended Sileso

4. Oznaczanie towarow dostepnych w
e-sklepie

Kolejny krok to oznaczenie kartoteki towarowej jako dostepnej w e-sklepie Shoper® / IdoSell Shop®.

Mamy tu dwie mozliwosci. Prace na poziomie pojedynczej kartoteki towarowej oraz mozliwos¢

masowego wysytania towaréw do e-sklepéw Shoper® / IdoSell Shop®.

4.1 Praca na kartotece towarowej

W edycji kartoteki w zaktadce Szczegdly znajduje sie sekcja Sklep internetowy. Konieczne jest
zaznaczenie opcji Towar dostepny dla sklepu. Nastepnie klikniecie w przycisk Zapisz towar w

bazie sklepu przenosi kartoteke towaru do e-sklepu.

Sekcja ta pojawi sie tylko, gdy zostanie dokonana konfiguracja dostepu do e-sklepu Shoper® / IdoSell

Shop® przedstawiona wczesniej.

-12 -
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a test1l.heuthesd

Zapisz & DostawcaProducent |} Cechy <]l Dokumenty DMS (i Zamknij

Nazwa A4YOU antena GSM/antenna GSM Kod katalogowy 10010899

Rodzaj: Towar v
Informacje ogdine Ceny Inf | gazy S goly Opakowania Zamienniki
Roboczo-godziny
llos¢ roboczo-godzin 0.00 Stawka za roboczo-godzing b4
Portal zamoéwleniowy Sklep internetowy
|_I Towar dostgpny w portalu z y
Integracja z zewngtrznym sklepem intemetowym:
Przedzial ilosciowy | Domysiny b
Priorytet sprzedazy Towar dostepny dia sklepu
Priorytet| Brak Py Adres sklepu

Intrastat
|| wymagana wartos¢ w polu 18 deklaracj Intrastat

Pozostate
Fundusz PPRS b |™

Zdjgeia:
brak
Przegladaj... | Nie wybrano pliku.

Do e-sklepu Shoper® / IdoSell Shop® przekazywane z ISOF-ERP sa:
« nazwa towaru
« kod towaru
+ cena — zgodnie z wybrang opcjg w administracji
+ opis towaru
- stawka VAT
+ ilo$¢ towaru zliczona ze stanéw magazynowych w systemie ISOF-ERP — zgodnie z wybrang
opcja w administracji
- grafika zdefiniowana przy towarze w kartotece ISOF-ERP

Po wykonaniu funkcji Zapisz towar w bazie sklepu pojawi sie prosba o przypisanie wysylanego
towaru do kategorii towarowej systemu Shoper® / IdoSell Shop®. Po wystaniu towar bedzie dostepny
z poziomu e-sklepu Shoper® / IdoSell Shop®.
Operacje przypisania towaréw nalezy powtdrzy¢ na wszystkich kartotekach towaréw, ktére maja byc

dostepne w e-sklepie Shoper® / IdoSell Shop®.

4.2 Seryjna obstuga towaréw

Funkcjonalnoé¢ jest dostepna z poziomu: Magazyn — Operacje — Seryjna zmiana danych.

Towary mozna wybiera¢ na cztery sposoby

. Towary z listy — jest tu mozliwy wielowybér (wybrane towary oznaczamy spacjq)
. Towary z grupy — wskazujemy grupe zdefiniowang w ISOF-ERP
. Towary dostawcy — wybrane zostang towary wskazanego dostawcy

- 13-
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. Towary producenta — wybrane zostang towary wskazanego producenta

Ostatnie dwie opcje wymagaja zdefiniowanych na kartotece powigzan towaru =z

producentem/dostawca.

1.Start 2.CRM 3.DMS 4.Sprzedaz 5.Zakupy 6.Magazyn 7.Produkcja 8.Rachunkowosé 0.Dostepzdalny 10. Administracja 11. Pomoc
SUECERATHNTERIEN LR 1. Magazyn 3.Dokument 4.Operacje 5.Raporty 6.Kartoteki 7.Administracja 8.Pomoc

= Drukuj [ Anuluj

Wybdr towaréw
| Towary z listy | Towary Z grupy | | Towary dostawcy | | Towary producenta [
Wybor zmiany
Wybierz rodzaj zmiany [ Zapisz towar w bazie sklepu v Wykonaj / Ustal parametry
Lp. Nazwa towaru Kod kat. towaru
1 asus 620 asus@20
2 Asus 620 Asus 620
3 Asus kmplet2 asus2
4 Torba do laaptopa Asus Asus

Z opcji Wybierz rodzaj zmiany wskazujemy Zapisz towar w bazie sklepu i nastepnie
Wykonaj/Ustal parametry. Nastepnie wybieramy jeden z dostepnych e-sklepéw (Shoper® / IdoSell
Shop®).

Zmiana grupowa - argumenty @ @
Udostepni] w sklepie internetowym | wycofaj
Wybor Esklepu | hitps://heuthes.shoparena.pl/ T |
Zapisz w bazie sklepu Udostepnij w sklepie Wycofaj ze sklepu Powrdt

« Zapisz w bazie sklepu — wszystkie towary z wybranej listy posiadajagce zaznaczong opcje
Towar dostepny dla sklepu sa wysytane do e-sklepu.

« Udostepnij w sklepie — na wszystkich towarach z wybranej listy jest ustawiany znacznik
Towar dostepny dla sklepu

«  Wycofaj ze sklepu — funkcja zdejmuje z towardéw na wybranej liscie znacznik Towar
dostepny dla sklepu

«  Powrét — anuluje wybrang funkcje

Wazne uwagi:

« Zapisz w bazie sklepu - wystane sg tylko te towary, ktére majg ustawiany parametr Towar
dostepny dla sklepu. Jesli na liscie do zapisu znajdg sie towary tak nieoznaczone, to ISOF-
ERP zapyta, czy przed wysytka je w ten sposdb oznaczy¢. W przypadku nie wyrazenia takiej

-14 -
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zgody do e-sklepu zostang wystane tylko te towary z listy, ktére bedg miaty taki znacznik.
+  Przy masowym wysytaniu nowych towaréw do e-sklepu wszystkie pozycje trafig do jednej
wskazanej przy eksporcie kategorii w w systemie Shoper® / IdoSell Shop®.

Dlatego wazne jest przy pracy na listach towarowych, zeby doprowadzi¢ do sytuacji, gdy towary w
ISOF-ERP beda przydzielone do grup towarowych odpowiadajacych kategoriom w systemie
Shoper® / IdoSell Shop®.

W tym celu tworzymy w systemie ISOF-ERP odpowiednig liste grup towarowych (Magazyn —
Kartoteki— Grupy towarowe). Nastepnie wykorzystujgc funkcje Przypisz do grupy przypisujemy
towary z listy do wybranej grupy.

1.5tart 2.CRM 3.DMS 4.Sprzedaz 5.Zakupy 6.Magazyn 7.Produkcja 8.Rachunkowosé 9.Dostepzdalny 10.Administracja 11.Pomoc
SUEVEFAL LR IELGES 1. Magazyn 3.Dokument 4.Operacje 5.Raporty 6.Kartoteki 7.Administracja 8.Pomoc

#e=y Drukuj (s Anuluj

Wybor towarow

Towary Z listy Towary Z grupy Towary dostawcy Towary producenta
Wybor zmiany
Wybierz rodzaj zmiany Przypisz do grupy v Wykonaj / Ustal parametry
Lp. Nazwa towaru Kod kat. towan
1 Asus 620 Asus 620

Np. w systemie Shoper® / IdoSell Shop® mamy kategorie Laptopy.

Warto wiec w systemie ISOF-ERP powota¢ identyczng grupe towardéw.

Nastepnie przechodzimy do funkcji Seryjnej obstugi towaréw w ISOF-ERP.

Tworzymy liste towarow, ktére chcemy przypisa¢ do grupy Laptopy i na tej liscie wywotujemy funkcje
Przypisz do grupy i wskazujemy do jakiej grupy chcemy te towary przypisac. Wybieramy grupe
Laptopy. Od teraz wszystkie wskazane towary beda w grupie Laptopy.

Na tej samej liscie wykonujemy nastepnie funkcje Zapisz w bazie sklepu.
Po tej ostatniej operacji ISOF-ERP poprosi o wskazanie kategorii w systemie Shoper® / IdoSell
Shop®, do ktorej majg by¢ przypisane eksportowane towary. Wybieramy kategorie w systemie

Shoper® / IdoSell Shop® o nazwie Laptopy.

PozZniejsza praca na tej grupie towarowej bedzie juz uproszczona. Kazde kolejne uaktualnianie
danych dotyczacych laptopéw (uaktualnienie opisu, zdje¢, cen, stanu magazynowego itp.) bedzie
polegato na wybraniu w Seryjnej obsfudze towaréw grupy Laptopy i wykonaniu funkcji Zapisz w

bazie sklepu.
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ISOF-ERP dla wszystkich towaréw w tej grupie bedzie juz miat zaznaczong opcje Towar dostepny
dla sklepu, nie bedzie takze pytat sie o przyporzadkowanie do kategorii towarowej w systemie
Shoper® / IdoSell Shop®, tylko wysle dane wszystkich towaréw z wybranej grupy do systemu
Shoper® / IdoSell Shop®.

4.3 Masowa aktualizacja stanéw magazynowych i statuséw zaméwien

Funkcjonalnos¢ jest dostepna z poziomu: Magazyn — 4. Operacje — 13. Aktualizacja standw i

statusow w e-sklepie.

Aktualizacja standw i statuséw w e-sklepie
+" Wykonaj [ Zamknij
Aktualizacja standw magazynowych: [«

Aktualizacja statusdw zamowieri: |

AKtualizacja standw magazynowych produktow:
Liczba produktow wyeksportowanych do sklepu Shoper
Liczba zaktualizowanych standow magazynowych

Liczba produktdw bez zmiany standw magazynowych

[ T e TR 5 T %

Liczba aktualizacji zakonczonych biedem

Aktualizacja statusow zamdwien:
Liczba zamowien zaimportowanych ze sklepu Shoper
Liczba zaktualizowanych statusow zamowien

Liczba zamawien bez zmiany statusu

0 o o g

Liczba aktualizacji zakonczonych biedem

Czas wykonania operacji: 1.142 s,

«  Woystanie aktualnych stanéw magazynowych towaréw do bazy Shoper® / IdoSell Shop®. Tylko
towary wyeksportowane do sklepu, dla ktérych stan magazynowy zmienit sie od czasu
ostatniej aktualizaciji

« Woysftanie aktualnych statuséw zamowien zaimportowanych ze sklepu Shoper® / IdoSell
Shop®. Tylko dla zamowien, ktérych status zmienit sie od czasu ostatniej aktualizaciji.
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4.4 Mapowanie statusow ZK na statusy zamowien Shoper®:

ID Statusu Opis statusu Shoper® ID statusu ZK Opis Statusu ZK ISOF
Shoper® ISOF

1 ztozone 1 niepotwierdzone

2 przyjete do realizacji 2 potwierdzone

3 oczekiwanie na dostawe 6 zamoéwienie u dostawcy

4 w trakcie kompletowania 3 w realizacji

5 oczekiwanie na ptatnos¢ 4 zrealizowane

6 gotowe do wystania 8 zafakturowane catkowicie

7 przesytka wystana 0

8 anulowanie 5 anulowane

9 odrzucone 0

10 zwrbcone 0

11 reklamowane 0

5. Definiowanie i uzgodnienie sposobow
ptatnosci miedzy platformami ISOF-ERP
oraz e-sklepem

Z poziomu administratora systemu Shoper® / |doSell Shop® nalezy dodaé obstugiwane w e-sklepie
sposoby ptatnosci. Nazwy tych sposobdw muszg by¢ zgodne z nazwami zdefiniowanymi w systemie
ISOF-EP.

6. Import zamowien z e-sklepu

W module Zaméwienia od klienta dostepna jest funkcja Import zaméwien z e-sklepu (menu: Inne
— Import — Import zamowien z e-sklepu)

Import zamdwien nalezy rozpocza¢ od wyboru e-sklepu z jakiego importowane majg by¢é zamdwienia
korzystajac z selektora Wybor sklepu.

Zaznaczenie opcji Pokaz zamoéwienia zaimportowane powoduje wyswietlenie listy rozszerzonej o
juz zaimportowane zamowienia.

Opcja Importuj niepetne zamodwienia — pozwala wczyta¢é zamodwienia, na ktoérych nie wszystkie
pozycje kartotekowe sa dostepne w systemie ISOF-ERP np. zamowienie zawiera takze pozycje
kartotekowe zdefiniowane w systemie Shoper® / IdoSell Shop®, ktérych nie ma na liscie kartotekowej
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w ISOF-ERP.
Domyslinie obie opcje sg wytaczne i lista nie uwzglednia zamowieh juz zaimportowanych i z towarami

obcymi.

&
x

Import zamowien ze sklepu internetowego

=) Pobierz listg zaméwien | (=) Zamknij

Wyhbaor sklepu: | ‘htips-//heuthes.shoparena.pl’ v |

Pokaz zaimportowane zamowienia: (é',}

Importuj niepetne zamowienia: (Q}
Od  2018-08-16 =
Wybor okresu do importu zamoéwieni: Do 2018-08-23 =

Okres | ostatnie 7 dni A

Mozliwy jest takze wybor okresu z jakiego majg zosta¢ zaimportowane zamowienia z e-sklepow
Shoper® / IdoSell Shop®. Mozna zdefiniowaé okres importu recznie poprzez wpisanie lub wybranie
daty w polach Wybér okresu do importu zaméwien: Od/Do lub przez wybranie wartosci okresu
korzystajac z selektora Wyboér okresu do importu zamoéwien: Okres. Domysinie zaznaczona jest

opcja importu z ostatnich 7 dni.

Po wykonaniu Pobierz zaméwienia pojawia sie ekran Import zamoéwien ze sklepu internetowego.
Shoper® / |doSell Shop® e-sklepie Shoper® / IdoSell Shop® do systemu ISOF-ERP. W efekcie na
liscie zamowien w ISOF-ERP pojawig sie pobrane z e-sklepu zamowienia. Dalsza praca nad tymi

zamowieniami jest identyczna jak dla zaméwien wprowadzonych w samym systemie ISOF-ERP.
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2015-05-18 10:54:15 l

70-744 Szczecin Metalowa &

2014-07-14 13:13:18 00-000 Lodz Potocka 31

Ikona z wykrzyknikiem w kolumnie Import informuje o problemie z wczytaniem zaméwienia. Klikniecie
w te ikone rozwija ekran z opisem btedu.

Dataimportu: 2015-01-16 14:44:32

 Uzytkomnik: DWL0 DW10

Nie produktu w kartotece | ISOF.

Pozycje zamdwienla:

1. Kiimatyzator | 5.00000 i .

2. Pralka Whirlipool 3 2.00000 @
Nie zr P w kariotece | ISOF.

3. |MKSUNYFULLHD42\. 1 1.00000
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7. Portal Zamowieniowy

HEUTHES Sp. z 0.0. ® 2012 & Uzytkowniic Portal portal | Frma: 21 MET Sp. 7 0.0, | Jednostoa: Centrala A '] B vvioa
HEUTHES Fortal zamowieniowy N
T Zamowienie Lista zaméwien HOWE ZAMOWIELIE
Symbal
Lo Symbol Data Kontrahent Wartost brutic Stalus Forma plstnode Tenmin piatniode
A
1 IRCA4 2013 M 3--05% 21NETSp z 00, 1 A PLN | Mepotwierdzone -
- 2. IRCAZO2013 aAN3-m-0% 21 NE P I0D, 1 66 PLI depotwisrdzone Prociew dni 201 3-02-0¢ (b
I -
1 IRCA1 2013 2aNM3m-08 21 NETSp.z 000 176 58 PLb bewrysiane prosiew 14 dni 20131 -23 00:00
— o 4. ZKCAMZINY 2030908 21 NET Sp. 2 0.0. I5Z2PLN | Iresizowvane Frasiew 30 dni 2013.02.07 0000
5 ZHCHA12013 20130108 21 NET Sp. 2 0.0. 7T ZE 0PN | Iresizowane
$ Data
£ ZKCEe12013 0130108 21 NET Sp. 2 0.0. 7236.00PLN | Potwierczone
[
- 7. IKCTN1Re13 2013-01-08 21 NET 5p.2 0.0. T ZEEO0PLN | Mewryshne
iL]
Data 1 - 5 ZKCMeIRNI 0130108 21 NET S0 T 00 BT204 PLN | Potwierdzone
¢ Data zlozenia 1 1 NE 40PLN | W reok 14 o 13011
c Data dﬂst‘:lwy 1 IRCZe13013 T 3-0n -0 21 NE P I0D, 554 PLN bepotwierdzone -
" . 1, ZKCANI2013 213010 21 NETSp. 2 000 558 00 PLN | hiewrysiane Prastew 60 dn 2013.03-04 00:00
T Wartose - ! !
12 ZRCEIM 2013 201 3002 21 NET Sp_z 0.0, 11 908 .28 PLN ey stane pobdrevka 100% 2013102 L
£ WYCZVSC <, STUKAL v
= - .

Portal Zamowieniowy jest to rozwigzanie, ktére pozwala klientom systemu ISOF-ERP wprowadzag,
sktadac, edytowac, przegladac i wyszukiwaC¢ zamodwienia przez Internet. Portal posiada standardowe
elementy systemoéw B2B, czyli stale dostepny koszyk oraz przechowalnie (schowek), pozwalajacq
doda¢ towary, ktore bedg zamowione pdzniej. Funkcjonujg mechanizmy zwiekszajgce ergonomie
pracy, m.in. automatyczne uzupetnianie danych, mozliwos¢ przestania dodatkowych informacji do
sprzedawcy oraz utatwienia w obstudze na urzadzeniach mobilnych, w szczegdlnosci smartfonach i
tabletach.

Aplikacja jest zintegrowana z ISOF-ERP i zamodwienia potwierdzone w portalu pojawiajg sie
automatycznie w module Zamowienia od klienta. Klienci sktadajgcy zamowienie sg automatycznie
powiadamiani pocztg elektroniczng o statusie realizacji. W ramach obstugi zamowienia mozliwe jest

réwniez wyszukiwanie oraz przegladanie informac;ji i zdje¢ towardw.

7.1 Schemat obstugi Zamoéwien od klienta

Zamoéwienia naptywajgce od klientéw mogg by¢é wprowadzane w ISOF-ERP przez pracownikéw w
module Zamdwienia od klienta bgdz wprowadzane przez klientéw biznesowych w wydzielonym do
tego celu Portalu Zaméwieniowym. Po potwierdzeniu zaméwienia, przy odpowiednio
sparametryzowanym systemie, do klienta kierowany jest automatyczny email z informacjg o przyjeciu

zamoéwienia do realizacji wraz z zatgczong fakturg pro-forma wystawiang w systemie samoczynnie.
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Dokumenty pro-forma pobierajg dane z zamoéwienia oraz z danych
klienta zdefiniowanych w kartotece. System automatycznie tworzy
dokumenty o typie oraz jezyku zgodnym 2z ustawieniami klienta.
Obecnie faktury wystawiane sg w jezyku polskim, niemieckim i
angielskim. System obstuguje faktury pro-forma do faktur krajowych,

Zamowienie
w Portalu Zamowieniowym

}

Zatwierdzenie zamowienia
w module
Zamowienia od Klienta

)

E-mail z potwierdzeniem

zamowienia i fakturg proforma

!

Rejestracja zaliczki z wyciagu
w module Kasa-Bank

eksportowych unijnych i pozaunijnych.

E-mail kierowany do klienta jest definiowany przez uprawnionego

uzytkownika. Dzieki zastosowaniu tzw. znacznikéw (ang. smart tags) |

Wystawienie
WZ i faktury VAT z faktury proforma
Rozliczenie zaliczki

}

Wysylka towaru
Wydruk listu przewozowego
E-mail z potwierdzeniem wyslania

pobierajgcych dane bezposrednio z systemu, mozliwe jest
umieszczenie w wiadomosci informacji dotyczacych m.in. numeru
zamowienia, kwoty i formy ptatnosci oraz zamdwionych towarow i
danych kontaktowych. System umozliwia stosowanie dowolnego

formatowania wiadomosci, dodawania obrazkéw, logo itp. Dzieki temu |

Automatyczna dekretacja faktury

e-maile kierowane do klientow sg zgodne z politykg identyfikacji ]
w systemie FK

wizualnej firmy. Mozliwe jest réwniez zdefiniowanie szeregu

szablonéw, w roéznych jezykach i dzieki zastosowaniu odpowiednich regut w obiegu DMS

automatyczne kierowanie wiadomosci zgodnie z jezykiem preferowanym przez klienta.

Podczas wczytywania wyciaggéw z Home Bankingu, system ISOF-ERP umozliwia powigzanie pozyciji
wyciggu z zaméwieniem. W przypadku gdy towar znajduje sie na magazynie mozliwe jest wystawienie
dokumentu WZ z zamowienia, a nastepnie faktury sprzedazy z faktury pro-forma oraz automatyczne

rozliczenie zaliczki.

System oferuje mozliwos¢ generowania listdw przewozowych dla zamoéwien zgodnych z wzorami DHL
i Poczty Polskiej. Dla pozostatych przewoznikow mozliwe jest wprowadzenie numeru przesyiki i daty
nadania. System umozliwia rowniez automatyczne generowanie predefiniowanych wiadomosci e-mail

zawierajgcych informacje o numerze przesytki.

Portal jest obecnie dostepny w wersji polskiej i angielskiej z obstuga wielowalutowosci. Uzytkownicy z
Polski widzg ceny w PLN, z innych krajow UE w Euro, pozostali w USD. System umozliwia réwniez
wprowadzenie indywidualnych cen i cennikéw dla poszczegdlnych kontrahentdw.

Portal Zaméwieniowy jest obok Portali

Serwisowego i Dokumentowego udostepniany przez

uzytkownikéw systemu ISOF-ERP swoim kontrahentom. Uzytkownik posiadajacy odpowiednie
uprawnienia moze swobodnie przetgczaC sie miedzy nimi. Portale sg przeznaczone dla partneréw
uzytkownikéw systemu i znacznie usprawniajg procesy obstugi zaméwien B2B, zgtoszen serwisowych

oraz wymiane dokumentéw elektronicznych, w tym formularzy.
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O firmie HEUTHES

Firma HEUTHES sp. z o. o. jest od 1989 roku pewnym, wiarygodnym i
sprawdzonym dostawcg oprogramowania dla przedsiebiorstw i bankowosci.
Systemy HEUTHES pracujg w banku PEKAO SA (od 1989 r.), a takze w
obydwu zrzeszeniach bankéw spétdzielczych (bank BPS SA i Grupa BPS oraz
bank SGB-BANK SA i Spoétdzielcza Grupa Bankowa) obejmujgcych 559
Bankéw Spoétdzielczych z siecig 4444 placéwek. Rozwigzania HEUTHES od
wielu lat pracujg takze w DnB Bank Polska SA oraz w wielu firmach z sektora
MSP.
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